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Nota Técnica

Programas educativos evaluables.- Son los PE vigentes de la institucién que cuentan con una 0 mas
generaciones de egresados.

Programas educativos no evaluables.- Son los PE que han sido reestructurados (cambios al plan y
programas de estudios) como consecuencia de una autoevaluacion o una evaluacion externa, o bien a
los PE que cumplen con alguna de las siguientes condiciones: son de reciente creacion (sin egresados),
han sido cancelados o se encuentran en proceso de liquidacion (estas decisiones deben ser avaladas
por el 6rgano colegiado competente de cada IES).

Programa educativo con calidad reconocida. Se determina a partir de la aplicacion, por parte de los
organismos evaluadores o acreditadores, de un conjunto de indicadores asociados al desempefio de un
PE. Los organismos son los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior
(CIEES) que otorgan el nivel 1 del Padron de Programas Evaluados y los organismos acreditadores
reconocidos por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién Superior A.C. (COPAES). Ambos
reconocimientos que otorgan los organismos antes mencionados avalan la calidad de un programa
educativo.

Criterios de evaluacién y acreditacion para el reconocimiento de la calidad
de un programa educativo de Educacién Superior

CIEES

Los CIEES son los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, un
organismo dedicado al aseguramiento de la calidad de la educacién superior. Esta integrado por nueve
comités (siete de programas académicos y dos de funciones institucionales) cuya funcion principal es
dictaminar sobre la calidad de los programas y funciones evaluadas.

Para que un programa de Educacion Superior se denomine “evaluado con calidad” por los CIEES
(Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior) debe contar con el
reconocimiento de “Nivel 1” otorgado por dicha asociacion civil.

Para ello primero el programa educativo debe de pasar por un proceso de evaluacion, el cual consta de
6 etapas principales:



anea cvalu y Loordinacion

6n Programacion y Estadistica Educativa

SEP

SECRETARIA DE
EDUCACION PUBLICA

"Afo del Centenario de la Promulgacion de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
Ciudad de México, a 27 de junio de 2017

1. Solicitud formal a la Coordinacién General de los CIEES (por escrito) para que un programa o
una funcion institucional sea evaluada.

2. Elaboracién de la autoevaluacion (autoestudio) por parte del programa o funcién a ser evaluado.

Visita in situ de una Comision de Pares Académicos Externos (CPAE) designada por los CIEES
a la sede del programa o institucion evaluado.

Elaboracion del informe final de la visita por parte de los CIEES
Dictamen de Nivel por los integrantes del Comité Interinstitucional (CI) respectivo.

Entrega del informe de recomendaciones y dictamen a la institucién y al responsable del
programa o funcion.

Las dos etapas méas importantes son: la 2) referida a elaboracion del estudio de autoevaluacion que
debe llevar a cabo la institucion evaluada, y la 3) visita in situ que realiza la Comision de Pares
Académicos Externos (CPAE) en representacion de los CIEES.

El proceso antes descrito contempla la revision de numerosos aspectos que son agrupados en 4 ejes,
12 categorias y 68 indicadores. Los ejes y categorias son los siguientes:
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12 Categorias

1. Fundamentos y - 1. Propositos del programa
condiciones de operacion 2. Condiciones generales de operacion
Il. Curriculo especifico 3. Modelo educativo v plan de estudio
y genérico ¥ 4. Actividades para la formacion
integral
. B 5. Proceso de ingreso al programa
L Tra_nSIto e 6. Trayectoria escolar
estudiantes por el
rograma 7. Egreso del programa
prog 8. Resultados de los estudiantes
9. Personal academico
IV. Personal académico, _| 10. Infraestructura académica
infraestructura y servicios | 11.Infraestructura fisica
12. Servicios de apoyo

Figura 2. Ejes y categorias de evaluacion

Sobre la base de las evaluaciones realizadas y los informes de las CPAE, los nueve comités
interinstitucionales, que conforman los CIEES, otorgan a los programas y funciones evaluadas diversos
reconocimientos. Estos reconocimientos se denominan Niveles 1y 2 de los CIEES y Acreditaciones:

7. Nivel 1 (Vigencia de cinco afios). Se otorga a programas educativos que, a juicio de las CPAE y
del Comité respectivo, cumplen a satisfaccién con todos o casi todos los estandares establecidos
en los documentos normativos de los CIEES.

8. Nivel 1 (Vigencia de 2 afios. No renovable). Se otorga a programas educativos que a juicio de
las CPAE y del Comité respectivo, cumplen con muchos de los estandares establecidos en los
documentos normativos de los CIEES pero hay algunos aspectos que se pueden y deben mejorar
de manera inmediata.

9. Nivel 2. Se otorga a programas educativos que a juicio de las CPAE y del Comité respectivo no
satisfacen un gran nimero de los estandares establecidos en los documentos normativos de los
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CIEES y que requieren de modificaciones mayores para cumplir satisfactoriamente con los
indicadores de un programa de buena calidad.

Los CIEES otorgan los reconocimientos denominados Nivel 1 y Nivel 2 a los programas académicos de
las IES. Asimismo, los CIEES solo otorgan reconocimientos con el nombre de acreditaciones a las
funciones institucionales (no a la institucién) y a los programas académicos de las escuelas normales.
Estos reconocimientos, su denominacién y su vigencia fueron autorizados por la Asamblea General de
Asociados de los CIEES en sesiones celebradas el 12 de septiembre de 2014, el 6 de marzo de 2015y
el 1 de diciembre de 2015.

En complemento a lo antes expuesto, para el caso de los Comités Interinstitucionales para la Evaluacion
de la Educacién Superior (CIEES) el proceso de evaluacién de un programa contempla la revision de
numerosos aspectos que son agrupados en cuatro ejes, 12 categorias y 68 indicadores. Cabe mencionar
gue entre estos aspectos destacan los relativos a la valoraciéon que los Comités llevan a cabo para
conocer si el programa se encuentra vinculado o responde a las necesidades de los sectores productivos
y sociales en el ambito nacional.

Los ejes, categorias e indicadores son los siquientes:

EJE 1. Fundamentos y condiciones de operacion
Categoria 1. Propésitos del programa.
1.1) Propésitos del programa.
1.2) Fundamentacion de la necesidad del programa (pertinencia)
1.3) Plan de desarrollo del programa
1.4) Perfil de ingreso
1.5) Perfil de egreso

Categoria 2. Condiciones generales de operacion del programa
2.1) Registro oficial del programa
2.2) Marco normativo institucional
2.3) Matricula total y de primer ingreso
2.4) Presupuesto/recursos del programa
2.5) Estructura organizacional para operar el programa
2.6) Integridad
2.7) Ambiente académico
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EJE 2. Curriculo especifico y genérico
Categoria 3. Modelo educativo y plan de estudios
3.1) Modelo educativo
3.2) Plan de estudios
3.3) Mapa curricular
3.4) Asignaturas o unidades de aprendizaje
3.5) Tecnologia educativa y de la informacion para el aprendizaje

Categoria 4. Actividades para la formacién integral
4.1) Cursos o actividades complementarios para la formacion integral
4.2) Enseianza de otras lenguas
4.3) Certificaciones externas de los estudiantes

EJE 3. Transito de los estudiantes por el programa
Categoria 5. Proceso de ingreso al programa
5.1) Estrategias de difusion, promocion y orientacién del programa
5.2) Procedimiento de ingreso de los aspirantes al programa
5.3) Actividades de bienvenida e induccién para estudiantes de nuevo ingreso
5.4) Programas de regularizacién, acciones de nivelacién o apoyo

Categoria 6. Trayectoria escolar
6.1) Control del desempefio de los estudiantes dentro del programa
6.2) Movilidad e intercambio de estudiantes
6.3) Servicios de tutoria
6.4) Servicios de orientacion y asesoria en apoyo al aprendizaje
6.5) Préacticas profesionales, estancias y visitas en el sector productivo
6.6) Reconocimiento a los estudiantes de alto desempefio

Categoria 7. Egreso del programa
7.1) Programa de titulacion u obtencion del grado
7.2) Eficiencia terminal
7.3) Eficiencia en la titulacién u obtencién del grado
7.4) Servicio social
7.5) Vinculo egresado — institucion

Categoria 8. Resultados de los estudiantes
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8.1) Resultados en examenes de egreso externos a la institucion

8.2) Nivel de dominio de otras lenguas

8.3) Participacidn de estudiantes en concursos, competiciones, exhibiciones y presentaciones,
nacionales o internacionales

8.4) Desemperfio de los egresados

8.5) Empleabilidad / Opinion de los empleadores

8.6) Cumplimiento del perfil de egreso

Eje 4. Personal académico, infraestructuray servicios
Categoria 9. Personal académico
9.1) Composicion actual del cuerpo docente
9.2) Mecanismo de ingreso, promocion y permanencia al programa como docente
9.3) Superacion disciplinaria y habilitacion académica
9.4) Movilidad de profesores
9.5) Evaluacion y reconocimiento del personal académico
9.6) Produccién académica para el programa
9.7) Formas de organizacion para el trabajo académico
9.8) Lineas de generacion, aplicacion del conocimiento, y su transferencia al programa
9.9) Articulacion de la investigacion con la docencia

Categoria 10. Infraestructura académica (énfasis en la especifica del programa)

10.1) Aulas y espacios para la docencia, y su equipamiento

10.2) Laboratorios y talleres especificos para la realizacion de practicas, y su equipamiento
10.3) Otras instalaciones fuera de la sede

10.4) Biblioteca

10.5) Espacios destinados para profesores

10.6) Espacios para encuentros académicos y/o culturales

Categoria 11. Infraestructura fisica
11.1) Infraestructura fisica del lugar donde se imparte el programa
11.2) Agua potable y servicios sanitarios
11.3) Conservacion y mantenimiento de instalaciones y equipo
11.4) Seguridad de personas y bienes
11.5) Areas de deporte, recreacién y convivencia
11.6) Conectividad
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Categoria 12. Servicios de apoyo
12.1) Administracion escolar
12.2) Servicios de bienestar estudiantil
12.3) Becas y apoyos estudiantiles
12.4) Orientacion para el trénsito a la vida profesional
12.5) Servicio de transporte
12.6) Servicio de cafeteria

COPAES

El Consejo para la Acreditacion de la Educacion Superior es una asociacion civil facultada por la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) para conferir reconocimiento formal a organismos acreditadores,
nacionales o extranjeros, que promuevan la calidad y el mejoramiento de los programas académicos
gue ofrecen instituciones educativas de nivel superior, publicas o privadas en México. Es la instancia
encargada de regular los procesos de acreditacion y garantizar que en ellos se apliquen procedimientos
de caracter integral y equiparable.

Un programa académico del tipo superior que cuenta con la acreditacion de calidad, por parte de
Copaes, es aquel que cumple con ciertos principios, criterios, indicadores y estandares de calidad en su
estructura, asi como en su organizacién, funcionamiento, insumos y procesos de ensefanza, servicios
y resultados. Dicha acreditacién es un reconocimiento publico que hace una organizacién acreditadora
no gubernamental y reconocida formalmente por el Consejo para la Acreditacion de la Educacién
Superior (Copaes).

El proceso de acreditacion de un programa académico del tipo superior se lleva a cabo en 5 etapas
principales:

1. Solicitud de acreditacion del programa y aceptacion de la misma.

Autoevaluacion del programa por parte de la institucion de educacién superior.

3. Evaluacion del programa por parte de la Organismo Acreditador (OA) con la visita de verificacion
de los pares evaluadores.

4. Dictamen de acreditacion por parte de la OA.

5. Mejora continua basada en las recomendaciones de la OA y los compromisos de la institucion
educativa.

N

Los requisitos basicos necesarios para la acreditacion de los programas son:
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Es condicién de un programa para ser evaluable, que cuente con al menos una generacion de
egresados, y que a partir de ello haya transcurrido al menos un afio calendario.

Que el programa académico se encuentre en la base de datos y que tenga calidad de evaluable,
de conformidad con lo estipulado por la Direccion General de Educaciéon Superior Universitaria
(DGESUV), de la Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Que cuente con el Registro de Validez Oficial de Estudios (RVOE) en el caso de las instituciones
de educaciéon superior privadas o bien el Acuerdo de Autorizacién, Incorporacion o
reconocimiento de validez de estudios en el caso de las universidades publicas

Que sean programas educativos de nivel técnico superior universitario, profesional asociado,
licencia profesional o licenciatura.

El plan de estudios haya sido previamente enviado por la Institucién de Educacion Superior (IES)
al OAy al COPAES.

Sefalar el subsistema o tipo de institucion de educacién superior en la que se imparte el
programa.

Indicar la matricula del programa.

Especificar la modalidad de estudios en la que se imparte el programa académico.

Para emitir un dictamen de acreditacion, los Copaes analizan 10 categorias que integran un conjunto de
criterios, indicadores y estandares:

© 0N gOMODd R

Personal académico

Estudiantes

Plan de estudios

Evaluacién del aprendizaje

Formacion integral

Servicios de apoyo para el aprendizaje
Vinculacién — extensién

Investigacion

Infraestructura y equipamiento

10 Gestion administrativa y financiamiento

Dentro de dichas categorias se evaluan 49 criterios, mismos que deberan ser desagregados en
indicadores que estaran sustentados con evidencias.
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Los programas educativos que son reconocidos como de calidad son aquellos, que cuentan con
los siguientes atributos:

e Estan integrados a procesos de planeacién y evaluacién participativos y estratégicos.

o El perfil y desempefio de la planta académica y la organizacion de los profesores en cuerpos
académicos son adecuados y pertinentes. Un niumero significativo de sus miembros pertenecen
al SNI o al SNC o a otros organismos académicos (colegios, academias, etc.) ampliamente
reconocidos.

e Laforma de organizacién del trabajo académico y la distribucién del tiempo entre la docencia, la
investigacion, la difusién y la vinculacion son equilibrados y adecuados.

e El plan de estudios estad sustentado en los avances de la ciencia, las humanidades y la
tecnologia, v se caracteriza por tener una estructura flexible y estar actualizado.

e El proceso de ensefianza y aprendizaje se centra en el estudiante y favorece su participacion.

e Los programas de apoyo al aprendizaje son pertinentes y eficaces para la formacion integral de
los estudiantes.

e Las asesorias y tutorias son adecuadas y utilizan las mejores préacticas.

e Los indices de eficiencia terminal y de titulacibn son superiores a sus medias nacionales y
comparables con las tendencias internacionales en el area del conocimiento del PE.

e Los egresados tienen reconocimiento y aceptacion social. Ocupan posiciones destacadas en los
sectores sociales, productivos y de servicio.

e Ladocenciay la investigacion estan vinculadas. Se cuenta con lineas de investigacion definidas
y con proyectos asociados a las mismas. Como parte de su formacién los estudiantes participan
en estos proyectos.

e Los PE son pertinentes a los requerimientos de la sociedad e incluyen acciones permanentes de
vinculacién con los sectores social, productivo y de servicios.

e Las instalaciones, el equipo, los materiales y los acervos bibliograficos son suficientes y
adecuados. Se hace un uso intensivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

e El programa de sequimiento de egresados permite conocer el desempefio de los egresados en
el mundo laboral.

e Los procesos administrativos son eficaces y oportunos para apoyar el desarrollo del PE.
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Las disposiciones normativas son pertinentes y sustentan la mejora continua del programa.
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